
交換用部品は、製品本体の製造を終了してから約3年～5年間販売してお
ります。山専用ボトルなど､長くご愛用されている方が多い製品は５年以上販
売しています。

どんな部品を販売していますか？

お問い合わせ

スタイリングストアの店頭ではどんな部品を取り扱っていますか？

東京都世田谷区玉川2-21-1
二子玉川ライズ・タウンフロント5F
TEL：03-6411-7035
営業時間：10：00～21：00

二子玉川店 みなとみらい店

製品本体の底に､銀色のシールが
貼られていますか？
ポーチ付きの製品などは､ポーチを
取り外してご確認ください。

NO

ご購入の際についてきたパッケージや
タグはお持ちですか？

YES

JNL-503 （CRG）

産業財産権出願済
THERMOS K.K

MADE IN MARAYSIA

0611134

品番 色名
銀色のシールの最上段に記載されています。銀色のシールの最上段に記載されています。

パッケージやタグのバーコードに記載されています｡パッケージやタグのバーコードに記載されています｡

品番
色名

サーモス アイスコーヒーメーカー

品番：ＥＣＩ－６６０

使用上の注意

種 類：ドリップ式(水容器一体型)
保温装置の有無：無
最 ：０．３１Ｌ大使用水量

品番

背面のシールに記載されています｡
色名　　ECI 青色：ミントブルー
 　     白色：バニラホワイト
　　         それ以外の製品  :色名は不要

背面のシールに記載されています｡
色名　　ECI 青色：ミントブルー
 　     白色：バニラホワイト
　　         それ以外の製品  :色名は不要

スタイリングストアのスタッフにご相談ください。スタイリングストアのスタッフにご相談ください。

ご来店が難しい場合は、オンラインショップでのご購入を
おすすめいたします。
ご来店が難しい場合は、オンラインショップでのご購入を
おすすめいたします。

その際､ほしい部品と製品本体の 〈実物〉 や 〈写真〉を
お見せいただくと､よりスムーズにお探しできます。
その際､ほしい部品と製品本体の 〈実物〉 や 〈写真〉を
お見せいただくと､よりスムーズにお探しできます。

交換用部品をスムーズにお買い上げいただくために､
ご来店前に製品本体の品番と色名のご確認をお願い
しております。

サーモスHP内、製品情報ページにお持ちの製品が
のっていない場合は、以下のチャートをご参考に品番
と色名をお探しください。

NO

NO

YES

YES

スタイリングストアの店頭で販売している部品は､お客様からのご要望が多い
一部の部品のみです｡店頭に在庫がない部品もございますので､ご了承下さい。
お電話での在庫確認も承っております。また､店頭で取り扱いのない製品の
部品もお取り寄せ可能です。（業務用アイテムなど）

A

ほしい部品がお店に在庫していない場合はどうすればいい？

スタイリングストア店頭では部品のお取寄せを承っておりますので､お気軽に
ご相談ください｡お取り寄せからお渡しまで、約1週間お時間をいただいて
おります。もしくは､当社オンラインショップでご購入いただけます。

A

A

A

シリコーン素材の部品は必ず交換用部品をご用意しております。
消耗しやすい飲み口やポーチ､キャップユニットなども販売しておりますが､
製品によって異なりますのでお持ちの製品の取扱説明書をご確認ください。

古い製品の部品は販売していますか？

コーヒーメーカーの部品をお探しですか？

部品をお求めに
ご来店されるお客様へ

よくある質問

https://www.thermos.jp/product/
https://www.shopthermos.jp/

